
 
 

PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE – PIANO DELLA PERFORMANCE 2020-2022 

SCHEDA OBIETTIVI SPECIFICI 

 

 

AREA SETTORE SERVIZIO 

AMMINISTRATIVA SERVIZI DI SUPPORTO SEGRETERIA E COMUNICAZIONE 
 

 

REFERENTE POLITICO DIRIGENTE AREA RESP. SETTORE RESP. SERVIZIO 

CENTURELLI SILVANA 
CARMEN 

PIROLA EMILIO N.P. N.P. 

 
 

Funzioni e procedimenti assegnati: si intendono qui richiamati il Funzionigramma, il Programma di 

mandato e il Documento Unico di Programmazione vigenti. 

Budget delle risorse umane di centro di costo: si intende qui richiamata la quantificazione riportata 

nel prospetto riepilogativo allegato. 



DATI-PRODOTTI-OUTPUT QUANTITATIVI DEL CENTRO DI COSTO-SERVIZIO 
 

DESCRIZIONE QUANTITÀ 2018 QUANTITÀ 2019 QUANTITÀ 2020 

SEDUTE GC GESTITE 46 41  

SEDUTE CC GESTITE 6 8  

NOTIFICHE EFFETTUATE 857 1106  

ATTI PUBBLICATI ALL'ALBO 1791 1831  

TOT. DELIBERAZIONI ENTE 216 188  

TOT. DECRETI ENTE 11 23  

TOT. ORDINANZE ENTE 177 172  

N. PARERI LEGALI ESPRESSI 0 0  

CONTENZIOSI AVVIATI 7 9  

N. AZIENDE PARTECIPATE 8 7  

N. CONVENZIONI/ACCORDI DI PROGRAMMA 0 0  

N. CONTRATTI DI ACQUISTO STIPULATI (TUTTE LE FORME) 8 46  

ATTI PROTOCOLLO ARRIVO 16328 26512  

ATTI PROTOCOLLO PARTENZA 6629 26504  

CLIENT 92 80  

LICENZE SOFTWARE 92 326  



INDIVIDUAZIONE E DESCRIZIONE DEI PROGETTI ASSEGNATI AL SERVIZIO-UNITÀ OPERATIVA 
 

 
1 

RICOGNIZIONE RISORSE INFORMATICHE PER ATTUAZIONE “LAVORO AGILE” – Verifica delle risorse informatiche necessarie per l’attuazione del “Lavoro 
agile” e stesura di un piano di attivazione in fase ordinaria ed emergenziale dello stesso. Rilevamento del software e dell’hardware necessario. 

RIFERIMENTI DUP 2020-2022 MISSIONE 01 – PROGRAMMA 0108 OBIETTIVO DI PROGRAMMA INNOVATIVO 

N. FASI GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC 

A Studio delle necessità e delle risorse 
            

B Reperimento degli strumenti necessari 
            

C Stesura del piano e delle procedure da attuare per l’attivazione 
del “Lavoro agile” in fase ordinaria e straordinaria dello stesso 

            

 
 

INDICATORI DI PERFORMANCE 
Target % ponder Report % ponder Report % ponder 

 verifica intermedia verifica finale 

EFFICIENZA TECNICO-OPERATIVA corrisponde al rapporto tra risorse consumate e 
risultati ottenuti; 

      

Rispetto dei tempi previsti nelle varie FASI 31/12/2020 30% 
    

EFFICACIA corrisponde al rapporto tra risultato ottenuto e obiettivo prefissato;       

Reperimento risorse informatiche necessarie  =>80% 30% 
    

Redazione del piano e delle procedure da attuare per l’attivazione del “Lavoro agile” 31/12/2020 40%     

ECONOMICITA’ corrisponde al rispetto delle condizioni di equilibrio economico- 
finanziario nel raggiungere l’obiettivo prefissato; 

      

       

TOTALE  100%     

COMMENTI E CONSIDERAZIONI: 



2 
AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI GESTIONE E SVILUPPO DEL SISTEMA INFORMATICO COMUNALE, DI AMMINISTRATORE DI SISTEMA, DI AMMINISTRATORE DI RETE, 
DI GESTIONE ASSISTENZA ED AGGIORNAMENTO SOFTWARE OPERATIVI E DI OFFICE AUTOMATION.  
 

RIFERIMENTI DUP 2020-2022 MISSIONE 01 – PROGRAMMA 0111 OBIETTIVO DI PROGRAMMA INNOVATIVO 

N. FASI GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC 

A Valutazione del servizio e della procedura di affidamento             

B Procedura di affidamento e aggiudicazione 
            

 
 

INDICATORI DI PERFORMANCE 
Target % ponder Report % ponder Report % ponder 

 verifica intermedia verifica finale 

EFFICIENZA TECNICO-OPERATIVA corrisponde al rapporto tra risorse consumate e 
risultati ottenuti; 

      

Rispetto dei tempi previsti nelle varie FASI 31/07/2020 50% 
    

EFFICACIA corrisponde al rapporto tra risultato ottenuto e obiettivo prefissato;       

Affidamento dei servizi 31/07/2020 50% 
    

ECONOMICITA’ corrisponde al rispetto delle condizioni di equilibrio economico- 
finanziario nel raggiungere l’obiettivo prefissato; 

      

       

TOTALE  100%     

COMMENTI E CONSIDERAZIONI: 



 
3 

IMPLEMENTAZIONE STRUMENTI DI INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE RIVOLTI AI CITTADINI IN ATTUAZIONE DEI PRINCIPI CHE REGOLANO LA TRASPARENZA – 
Dopo aver valutato ogni singolo strumento di comunicazione e gli ambiti ritenuti rilevanti tra quelli oggetto di attività amministrativa e pubblicazione 
sull’Albo Pretorio, seguirà la sistematica creazione di contenuti, notizie e informazioni fruibili alla cittadinanza, usando gli strumenti emersi dall’analisi 
svolta nella fase precedente. (*In riferimento all’Art. 1, Comma 5 della Legge 7 giugno 2000, n. 150) 

RIFERIMENTI DUP 2020-2022 MISSIONE 01 – PROGRAMMA 0108 OBIETTIVO DI PROGRAMMA INNOVATIVO 

N. FASI GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC 

A Analisi degli strumenti esistenti 
            

B Analisi tipologia di attività amministrative in relazioni alla 
realizzazione di contenuti 

            

C Valutazione creazione di nuovi strumenti 
            

D Stesura del Piano di Comunicazione Comunale  
            

 
 

INDICATORI DI PERFORMANCE 
Target % ponder Report % ponder Report % ponder 

 verifica intermedia verifica finale 

EFFICIENZA TECNICO-OPERATIVA corrisponde al rapporto tra risorse consumate e 
risultati ottenuti; 

      

Rispetto dei tempi previsti nelle varie FASI 31/12/2020 50% 
    

EFFICACIA corrisponde al rapporto tra risultato ottenuto e obiettivo prefissato;       

Stesura del Piano di Comunicazione Comunale 31/12/2020 50% 
    

ECONOMICITA’ corrisponde al rispetto delle condizioni di equilibrio economico- 
finanziario nel raggiungere l’obiettivo prefissato; 

      

       

TOTALE  100%     

COMMENTI E CONSIDERAZIONI: 

 
 


