
      

              

PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE – PIANO DELLA PERFORMANCE 2022-2024 

SCHEDA MANTENIMENTO-MIGLIORAMENTO SERVIZIO 

 

AREA SETTORE SERVIZIO 
AMMINISTRATIVA SERVIZI AL CITTADINO DEMOGRAFICI E CIMITERO 

 

REFERENTE POLITICO DIRIGENTE AREA RESP. SETTORE RESP. SERVIZIO 
CENTURELLI SILVANA 

CARMEN 
PIROLA EMILIO BERTAGLIO MILENA BRAMBILLA CLAUDIA 

 

Funzioni e procedimenti assegnati: si intendono qui richiamati il Funzionigramma, il Programma di 
mandato e il Documento Unico di Programmazione vigenti. 

Budget delle risorse umane di centro di costo: si intende qui richiamata la quantificazione riportata 
nel prospetto riepilogativo allegato. 



 
DATI-PRODOTTI-OUTPUT QUANTITATIVI DEL CENTRO DI COSTO-SERVIZIO 

DESCRIZIONE QUANTITÀ 2020 QUANTITÀ 2021 QUANTITÀ 2022 

ATTESTATI ISCR. ANAGRAFICA CITT. UE 8 4  
RICHIESTE ISCRIZIONE AIRE EVASE 38 34  
DICHIARAZIONI ANTICIPATE DI TRATTAMENTO 3 0  
EVENTI SC-DICHIARAZIONI DI NASCITA 105 118  
EVENTI SC-DICHIARAZIONI DI MORTE 219 158  
EVENTI SC-RICHIESTE CELEBR. MATRIMONI 70 78  
EVENTI SC-ACQ. E RICONOSC. CITTADINANZA 
ITALIANA 

83 73  

TESSERE ELETTORALI EMESSE 845 452  
RILEVAZIONI STATISTICHE GESTITE E RICH. 56 54  
CONSULTAZIONI ELETTORALI 1 0  
INDENNIZZI EROGATI (CdS) 0 0  
ABITANTI AL 31.12 12045 12024  
NUCLEI FAMILIARI 5446 5410  
UNIONI CIVILI 0 2  
SEPARAZIONI/DIVORZI 12 17  
STRANIERI ISCRITTI ALL'ANAGRAFE 1615 1667  
ISCRITTI ALL'AIRE 504 532  
ISCRITTI ALLE LISTE ELETTORALI 9505 9469  
VAR. ANAGRAFICHE-ISCRIZIONI 256 346  
VAR. ANAGRAFICHE-CANCELLAZIONI 291 311  
VAR. ANAGRAFICHE-CAMBI VIA 119 147  
SEZIONI ELETTORALI ALLESTITE 10 10  
 

 

 

 

 



INDIVIDUAZIONE E DESCRIZIONE DEI PROGETTI ASSEGNATI AL SERVIZIO-UNITÀ OPERATIVA 

1 

MIGLIORARE LA PROGRAMMAZIONE DEGLI INTERVENTI SUL TERRITORIO MEDIANTE L’AGGIORNAMENTO CONTINUO DEI DATI STATISTICI: REALIZZAZIONE 
ATTIVITA' PROPEDEUTICA AL CENSIMENTO PERMANENTE DELLA POPOLAZIONE E DELLE ABITAZIONI 2022 -2026. Il nostro Comune è stato inserito nell’elenco 
dei Comuni non autorappresentativi chiamati dall’ISTAT a partecipare alle rilevazioni per l’anno 2023. Già dal 2022, tuttavia, si prevede l’avvio delle indagini 
sulle Convivenze anagrafiche e popolazioni speciali e l’attuazione delle attività propedeutiche alle Rilevazioni Areale e da Lista. Inoltre, entro il 30.6.22, il 
nostro Ente è chiamato a partecipare all’Indagine sui musei e istituti similari. 

RIFERIMENTI DUP 2022-2024 MISSIONE 01 – PROGRAMMA 0108   

N. FASI GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC 

A 
Ricostituzione Ufficio Comunale del Censimento e 
programmazione attività censuaria             

B Indagine “Convivenze anagrafiche e popolazioni speciali”             

C Indagine sui Musei e istituti similari             

D Attuazione attività propedeutica al Censimento Permanente della 
Popolazione e delle Abitazioni  

            

 

INDICATORI DI PERFORMANCE 
Target % ponder Target % 

ponder 
Report % ponder 

 verifica 30/9 verifica 31/12 

EFFICIENZA TECNICO-OPERATIVA corrisponde al rapporto tra risorse consumate e 
risultati ottenuti;       

Rispetto dei tempi previsti per la conclusione dell’indagine sulle convivenze anagrafiche 30.6.2022 50%     
EFFICACIA corrisponde al rapporto tra risultato ottenuto e obiettivo prefissato;       
n. indagini statistiche concluse > n.1 50%     
       
       
ECONOMICITA’ corrisponde al rispetto delle condizioni di equilibrio economico-
finanziario nel raggiungere l’obiettivo prefissato; 

      

       
TOTALE  100%     

COMMENTI E CONSIDERAZIONI: 
 
 
 

 

 

 



2 

SNELLIRE I PROCESSI E AGEVOLARE L’ACCESSO AGLI ATTI: SVILUPPO FUNZIONI CONNESSE A ANPR RIGUARDANTI L’ARCHIVIAZIONE DIGITALE DEGLI ATTI DI 
STATO CIVILE E DIGITALIZZAZIONE CONCESSIONI CIMITERIALI ARCHIVIATE. Si è pressoché conclusa la fase di passaggio all’ANPR ed ora il legislatore pone 
l’attenzione sui registri e gli atti dello stato civile, nella consapevolezza che ciò consentirà a tutti i livelli - nazionali, regionali e comunali - di ottenere 
miglioramenti nella qualità della risposta all’utenza. L’obiettivo 2022, in particolare, consiste nello sviluppo di nuove funzioni connesse all’ANPR, 
nell’attuazione delle disposizioni inerenti all’archiviazione digitale degli atti di stato civile e nella riproduzione in formato digitale degli atti cimiteriali 
riguardanti gli ultimi decenni, allo scopo di rendere significativamente più rapide ed agevoli le consultazioni da parte del personale dell'ufficio e dei cittadini 
che ne richiedono l’accesso. L’obiettivo è pluriennale. 
 

RIFERIMENTI DUP 2022-2024 MISSIONE 01 – PROGRAMMA 0107   

N. FASI GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC 

A Individuazione e trasferimento presso il Servizio Demografico delle 
concessioni cimiteriali archiviate 

            

B 
Impostazione cartelle, scansione atti e riordino fascicoli 
cimiteriali              

C Formazione specifica riguardante la digitalizzazione dei 
registri/atti di stato civile 

            

D Analisi processi riguardanti i procedimenti di stato civile, sviluppo 
soluzioni finalizzate a consentire il passaggio al digitale               

 

INDICATORI DI PERFORMANCE 
Target % ponder Target % 

ponder Report % ponder 

 verifica 30/9 verifica 31/12 
EFFICIENZA TECNICO-OPERATIVA corrisponde al rapporto tra risorse consumate e 
risultati ottenuti;       

Rispetto dei tempi previsti per la digitalizzazione delle concessioni cimiteriali  30.11.2022 40%     

       

EFFICACIA corrisponde al rapporto tra risultato ottenuto e obiettivo prefissato;       

n. concessioni cimiteriali archiviate digitalizzate > n. 500 60%     

       

       

ECONOMICITA’ corrisponde al rispetto delle condizioni di equilibrio economico-
finanziario nel raggiungere l’obiettivo prefissato;       

       
TOTALE  100%     

COMMENTI E CONSIDERAZIONI:  
 


